
IIS A. Badoni - Capofila Rete di Ambito
via Rivolta, 10
23900, Lecco (LC)
(+39) 0341 365339
lcis00900x@istruzione.it

Scuola in ascolto
Le scuole lecchesi in ascolto attivo
8 giugno 2024

Finalità
La Legge Regionale della Lombardia 173/2021 introduce un importante servizio a favore della

comunità scolastica: il servizio psico-pedagogico. Infatti nel testo si legge che: “La Regione

promuove, sulla base di protocolli di intesa con il Ministero dell'Istruzione o con l'Ufficio

Scolastico Regionale e nel rispetto dell’autonomia delle istituzioni scolastiche, l’attivazione di un

servizio psico-pedagogico per l’innovazione didattica e per il benessere della persona erogato

congiuntamente da psicologi e pedagogisti, di supporto alla dirigenza scolastica e rivolto agli

studenti e alle loro famiglie, al personale docente e non docente delle scuole primarie, delle

scuole secondarie di primo e secondo grado statali e paritarie e degli Istituti di Istruzione e

Formazione Professionale (IeFP). Il servizio opera in ambito psicologico e pedagogico, previene

ed interviene in situazioni di insuccesso formativo, povertà educativa, dispersione scolastica,

difficoltà e disagio relazionale e di apprendimento, anche dovute alla pandemia da Covid-19, e

promuove la competenza emotiva, cognitiva e relazionale, l’orientamento, il benessere ed il

pieno sviluppo della comunità scolastica, anche attuando processi di collaborazione sinergica

tra scuola, famiglia e servizi territoriali.”

La realizzazione di quanto voluto dalla legge è ora al suo avvio e attraverso le Reti di Ambito si

potrà iniziare a realizzare questo importante servizio che si potrebbe pensare un’aggiunta ad

altri servizi, ma che invece ha la specifica ambizione di essere inserito strutturalmente eLC
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organicamente nell’esperienza scolastica. Il progetto si rivolge alle scuole statali che già

costituiscono le reti degli ambiti 15 e 16 coprendo l’intero territorio della provincia di Lecco.

Obiettivi
1. Parlare con i ragazzi. L’obiettivo è mettere a disposizione dei ragazzi delle scuole

superiori uno sportello psicologico di ascolto itinerante che possa quindi operare al di

fuori dell’orario scolastico, in tre zone facilmente raggiungibili della provincia (Colico,

Lecco e Merate - Casatenovo) che fungeranno da Centri di Ascolto. L’idea è quella di

utilizzare una sede scolastica in ciascun luogo e un sistema di appuntamenti per cui lo

psicologo specialista possa essere a disposizione quando necessario, ottimizzando i

tempi del suo intervento e favorendo la possibilità per i ragazzi di rivolgersi al servizio

senza un obbligato coinvolgimento della propria scuola. Si tratta di uno spazio di primo

riconoscimento e accoglienza della situazione di disagio che può, in caso di necessità,

orientare ai servizi territoriali competenti per l’approfondimento e il sostegno

terapeutico.

2. Parlare con i docenti e i dirigenti. L’obiettivo è mettere a disposizione del personale

scolastico uno sportello di consulenza pedagogica per favorire processi di riflessione

sull’operato della scuola in un mondo in profonda e rapida trasformazione, in cui

l’identità sociale e l’identità digitale assumono forme diverse e interagenti, in cui

l’individuo apprende e si rende autonomo non solo attraverso l’esperienza scolastica, ma

sicuramente anche attraverso l’esperienza scolastica.

3. Parlare con i genitori. L’obiettivo è fornire ai genitori un programma di serate di

riflessione e di ascolto psico-pedagogiche in cui le sollecitazioni raccolte attraverso gli

sportelli dedicati ai ragazzi e al personale scolastico possano trovare sintesi e possano

andare ad arricchire il tessuto educativo familiare.
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Azioni e destinazione delle risorse
Il fondo disponibile, 59.603,00 €, dei quali il 5% è destinato a formazione e informazione

(2.980,00 €), sono destinati a psicologi e pedagogisti che sviluppino le azioni previste per

raggiungere gli obiettivi del progetto.

1. Sportello psicologico di ascolto itinerante. È la parte centrale del progetto alla quale si

prevede di poter destinare il 60% delle risorse disponibili che ammontano a 850 ore al

costo previsto di 40,00 € l.s. e omnicomprensivo, per un totale di 34.000,00 €. Il servizio

per gli studenti delle scuole del secondo ciclo verrà attivato non appena possibile e verrà

definito un calendario di disponibilità da parte del professionista (o dei professionisti)

individuati. La richiesta è quella di uno psicologo, con esperienza sulla fascia d’età

adolescenziale e giovanile, disponibile a lavorare in orario pomeridiano centrale

(indicativamente dalle 14.30 alle 16.30), in spazi che gli saranno messi a disposizione

dalle scuole che la Rete individuerà sul territorio come Centri di Ascolto.

Responsabile dell’attività è il dirigente della scuola capofila della Rete. Egli potrà

delegare il compito di organizzazione e monitoraggio dell’attività ad un assistente

amministrativo per gli aspetti legati al calendario degli interventi, alla loro collocazione e

all’efficace gestione nel tempo delle risorse disponibili.

2. Sportello di consulenza pedagogica. Esso è destinato al personale delle scuole delle

Rete, siano esse del primo o del secondo ciclo. Il professionista che andrà individuato

deve avere competenze relative agli stili di apprendimento nell’attuale contesto sociale e

comunicativo e deve essere capace di aiutare i docenti e i dirigenti nell’individuare le

migliori strategie per il miglioramento dell’esperienza scolastica. A questa parte del

progetto vengono destinate 511 ore per un totale di 20.440,00 € l.s. e omnicomprensivi.

Lo sportello verrà attivato presso la sede della scuola capofila e ad esso ci si potrà

rivolgere in presenza, ma anche a distanza per favorire la fruizione del personale. Lo

specialista potrà concordare specifiche visite presso le scuole che a lui si saranno rivolte

(senza aggravio di costi a valere sul progetto). Ogni scuola avrà a disposizione un

pacchetto di ore da poter gestire e in fase di monitoraggio si potranno valutare eventualiLC
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aggiustamenti dell’utilizzo delle risorse.

Responsabile dell’attività è il dirigente della scuola capofila della Rete. Egli potrà

delegare il compito di organizzazione e monitoraggio dell’attività ad un assistente

amministrativo per gli aspetti legati al calendario degli interventi e all’efficace gestione

nel tempo delle risorse disponibili.

3. Programma di serate dedicate ai genitori. Psicologo e pedagogista individuati per le

attività dei punti precedenti progetteranno e realizzeranno insieme un programma di

serate destinate ai genitori per dialogare con loro sulle tematiche emerse dagli sportelli e

dall’integrazione tra queste osservazioni e il panorama attuale delle conoscenze

psicologiche e pedagogiche relative all’età infantile e giovanile. Le serate verranno

proposte sui territori già individuati per lo sportello dei ragazzi e consentiranno ai

genitori delle scuole della provincia di riflettere sul loro ruolo, su quello dei figli e su

quello della scuola nello sviluppo della persona. Si richiedono 3 serate, ripetute e

adattate per ciascuna area geografica, della durata di 2 ore ciascuna, prevedendo 1 ora

per la progettazione di ciascuna di esse, secondo il seguente specchietto.

Numero serate Ore Preparazione Totale per i 3 cicli previsti

Psicologo 3 2 1 27

Pedagogista 3 2 1 27

Il totale delle risorse necessarie sarà quindi di 2160,00 € l.s., omnicomprensivo.

Responsabile dell’attività è il dirigente della scuola capofila della Rete. Egli potrà

delegare il compito di organizzazione e monitoraggio dell’attività ad un assistente

amministrativo per gli aspetti legati al calendario degli interventi, alla loro collocazione e

all’efficace gestione nel tempo delle risorse disponibili.

Tappe di sviluppo del progetto

1. Entro settembre 2024
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Pubblicare l’avviso di selezione per gli specialisti necessari alla realizzazione del

progetto: psicologo e pedagogista.

Stilare il protocollo per l’utilizzo degli spazi nelle scuole che ospiteranno lo sportello

destinato agli studenti: sede, calendario delle disponibilità, spazio dedicato.

Ripartizione delle risorse disponibili per lo sportello di ascolto dei ragazzi sui vari territori

in funzione della popolazione scolastica relativa.

Ripartizione delle ore del pedagogista alle scuole.

Informazione alle scuole sulle attività legate al progetto.

2. Entro ottobre 2024

Avvio delle attività degli sportelli dello psicologo e del pedagogista.

3. Entro marzo 2025

Monitoraggio dell’utilizzo delle risorse destinate agli sportelli.

Progettazione della serie di incontri da destinare ai genitori. Informazione alle famiglie

sul calendario degli interventi.

4. Entro ottobre 2025

Termine delle attività di sportello per gli studenti e per le scuole.

Termine delle serate con i genitori.

5. Entro dicembre 2025

Relazione sulle attività svolte e rendicontazione finale del progetto.

Gruppo tecnico per la realizzazione del progetto
La realizzazione del progetto prevede la costituzione di un gruppo di persone dedicate alla

realizzazione delle varie azioni. Si immagina un gruppo così costituito:
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● il dirigente capofila della rete

● 2 dirigenti di supporto alle procedure di selezione del personale e alla progettazione

delle varie azioni

● 2 DSGA con funzione di segretariato e controllo delle procedure amministrative e

contabili

● 2 AA con funzioni di supporto amministrativo e tecnico dell’organizzazione e del

monitoraggio delle azioni.

Il finanziamento del lavoro del gruppo tecnico può essere solo a carico delle scuole aderenti al

progetto poiché il finanziamento non prevede la possibilità di destinare le risorse in questa

direzione.
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